Datenschutzerklarung

Die nachfolgende Datenschutzerklarung gilt fr die Nutzung der Webseite Trambahn.de
(nachfolgend ,Website®).

Wir messen dem Datenschutz grof3e Bedeutung bei. Die Erhebung und Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten geschieht unter Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen
Vorschriften, insbesondere der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Wir erheben
und verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, um Ihnen das oben genannten Portal
anbieten zu kénnen. Diese Erklarung beschreibt, wie und zu welchem Zweck lhre Daten
erfasst und genutzt werden und welche Wahlmdglichkeiten Sie im Zusammenhang mit
personlichen Daten haben.

Durch Ihre Verwendung dieser Website stimmen Sie der Erfassung, Nutzung und
Ubertragung lhrer Daten gemaR dieser Datenschutzerklarung zu.

1 Verantwortliche Stelle

Verantwortliche Stelle fur die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer
personenbezogenen Daten im Sinne der DSGVO ist

Freunde des Minchner Trambahn-Museums (e.V.)
Postfach 21 02 25
80672 Minchen

Sofern Sie der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer Daten durch uns nach Mal3gabe
dieser Datenschutzbestimmungen insgesamt oder fir einzelne MalRnahmen widersprechen
wollen, kénnen Sie lhren Widerspruch an oben genannte verantwortliche Stelle richten.

Sie kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit speichern und ausdrucken.
2 Allgemeine Nutzung der Webseite

2.1 Zugriffsdaten

Wir sammeln Informationen Giber Sie, wenn Sie diese Webseite nutzen. Wir erfassen
automatisch Informationen tber lhr Nutzungsverhalten und lhre Interaktion mit uns und
registrieren Daten zu lhrem Computer oder Mobilgerat. Wir erheben, speichern und nutzen
Daten Uber jeden Zugriff auf unser Onlineangebot (sogenannte Serverlogfiles). Zu den
Zugriffsdaten gehéren Name und URL der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit des
Abrufs, Ubertragene Datenmenge, Meldung Uber erfolgreichen Abruf (HTTP response code),
Browsertyp und Browserversion, Betriebssystem, Referrer URL (d.h. die zuvor besuchte
Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider.

Wir nutzen diese Protokolldaten ohne Zuordnung zu lhrer Person oder sonstiger
Profilerstellung fur statistische Auswertungen zum Zweck des Betriebs, der Sicherheit und
der Optimierung unseres Onlineangebotes, aber auch zur anonymen Erfassung der Anzahl
der Besucher auf unserer Webseite (traffic) sowie zu Umfang und zur Art der Nutzung
unserer Webseite und Dienste, ebenso zu Abrechnungszwecken, um die Anzahl der von
Kooperationspartnern erhaltenen Clicks zu messen. Aufgrund dieser Informationen kénnen
wir personalisierte und standortbezogene Inhalte zur Verfigung stellen und den


http://Trambahn.de

Datenverkehr analysieren, Fehler suchen und beheben und unsere Dienste verbessern. Wir
behalten uns vor, die Protokolldaten nachtraglich zu tiberprifen, wenn aufgrund konkreter
Anhaltspunkte der berechtigte Verdacht einer rechtswidrigen Nutzung besteht. IP-Adressen
speichern wir fur einen begrenzten Zeitraum in den Logfiles, wenn dies fur
Sicherheitszwecke erforderlich oder fur die Leistungserbringung oder die Abrechnung einer
Leistung nétig ist, z. B. wenn Sie eines unserer Angebote nutzen. Nach Abbruch des
Vorgangs der Bestellung oder nach Zahlungseingang léschen wir die IP-Adresse, wenn
diese flr Sicherheitszwecke nicht mehr erforderlich sind. IP-Adressen speichern wir auch
dann, wenn wir den konkreten Verdacht einer Straftat im Zusammenhang mit der Nutzung
unserer Website haben. AuRerdem speichern wir als Teil Ihres Accounts das Datum lhres
letzten Besuchs (z.B. bei Registrierung, Login, Klicken von Links etc.).

2.2 E-Mail Kontakt

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten (z. B. per Kontaktformular oder E-Mail), speichern wir
Ihre Angaben zur Bearbeitung der Anfrage sowie flr den Fall, dass Anschlussfragen
entstehen. Weitere personenbezogene Daten speichern und nutzen wir nur, wenn Sie dazu
einwilligen oder dies ohne besondere Einwilligung gesetzlich zulassig ist.

2.3 Rechtsgrundlagen und Speicherdauer

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung nach den vorstehenden Ziffern ist Art 6 Abs. 1
Buchstabe f) DSGVO. Unsere Interessen an der Datenverarbeitung sind insbesondere die
Sicherstellung des Betriebs und der Sicherheit der Webseite, die Untersuchung der Art und
Weise der Nutzung der Webseite durch Besucher, und die Vereinfachung der Nutzung der
Webseite.

Sofern nicht spezifisch angegeben speichern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie
dies zur Erfullung der verfolgten Zwecke notwendig ist.

3 lhre Rechte als von der Datenverarbeitung Betroffener

Nach den anwendbaren Gesetzen haben Sie verschiedene Rechte beztiglich ihrer
personenbezogenen Daten. Mdchten Sie diese Rechte geltend machen, so richten Sie lhre
Anfrage bitte per E-Mail oder per Post unter eindeutiger Identifizierung Ihrer Person an die in
Ziffer 1 genannte Adresse.

Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht iiber Ihre Rechte.

3.1 Recht auf Bestatigung und Auskunft

Sie haben jederzeit das Recht, von uns eine Bestatigung dariber zu erhalten, ob Sie
betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben Sie das
Recht, von uns eine unentgeltliche Auskunft tiber die zu lhnen gespeicherten
personenbezogenen Daten nebst einer Kopie dieser Daten zu erlangen. Desweiteren
besteht ein Recht auf folgende Informationen:

1. die Verarbeitungszwecke;

2. die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden;

3. die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegentiber denen die
personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden,
insbesondere bei Empfangern in DrittlAndern oder bei internationalen Organisationen;



4. falls moglich die geplante Dauer, fiir die die personenbezogenen Daten gespeichert
werden, oder, falls dies nicht moglich ist, die Kriterien fur die Festlegung dieser
Dauer,;

5. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

6. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

7. wenn die personenbezogenen Daten nicht bei lhnen erhoben werden, alle
verfigbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten;

8. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling
gemal Artikel 22 Absétze 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen —
aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur Sie.

Werden personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Ubermittelt, so haben Sie das Recht, tiber die geeigneten Garantien geman Artikel 46
DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

3.2 Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns unverziglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten zu verlangen. Unter Berlicksichtigung der Zwecke der haben Sie
das Recht, die Vervollstandigung unvollstéandiger personenbezogener Daten — auch mittels
einer erganzenden Erklarung — zu verlangen.

3.3 Recht auf Loschung (, Recht auf Vergessenwerden*)

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten
unverziglich geldscht werden, und wir sind verpflichtet, personenbezogene Daten
unverziglich zu l6schen, sofern einer der folgenden Grinde zutrifft:

1. Die personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

2. Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemalR Artikel 6 Absatz
1 DSGVO Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO stitzte, und es
fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

3. Sie legen gemal Artikel 21 Absatz 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung

ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor,

oder Sie legen gemalf Artikel 21 Absatz 2 DSGVO Widerspruch gegen die

Verarbeitung ein.

Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmallig verarbeitet.

Die Léschung der personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtlichen

Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich,

dem wir unterliegen.

6. Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaf Artikel 8 Absatz 1 DSGVO erhoben.

a ks

Haben wir die personenbezogenen Daten o6ffentlich gemacht und sind wir geman Art. 17
DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so treffen wir unter Beriicksichtigung der
verfigbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene Malinahmen, auch
technischer Art, um fur die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen
Daten verarbeiten, dartiber zu informieren, dass Sie von ihnen die Loschung aller Links zu



diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser
personenbezogenen Daten verlangt haben.

3.4 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschréankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine
der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

1. die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ihnen bestritten, und zwar fr
eine Dauer, die es uns ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu
Uberprifen,

2. die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen
Daten ablehntenund stattdessen die Einschréankung der Nutzung der
personenbezogenen Daten verlangt;

3. wir die personenbezogenen Daten flir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer
bendtigen, Sie die Daten jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen bendtigten, oder

4. Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Artikel 21 Absatz 1 DSGVO
eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde unseres
Unternehmens gegeniber den lhren Gberwiegen.

3.5 Recht auf Datentbertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und
Sie haben das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch
uns zu Ubermitteln, sofern

1. die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a
DSGVO oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO oder auf einem Vertrag
gemal Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO beruht und

2. die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei der Austibung ihres Rechts auf Datenlubertragbarkeit gemaf Absatz 1 haben Sie das
Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von uns einem anderen
Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist.

3.6 Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund
von Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt
auch fur ein auf diese Bestimmungen gesttitztes Profiling. Wir verarbeiten die
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwirdige
Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsansprichen.

Werden personenbezogene Daten von uns verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch far
das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.



Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen
die Sie betreffende Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die zu
wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken
gemal Artikel 89 Absatz 1 DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen, es sei denn, die
Verarbeitung ist zur Erfiillung einer im offentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.

3.7 Automatisierte Entscheidungen einschlief3lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlie3lich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlie3lich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen
gegeniber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in &hnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

3.8 Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit
zu widerrufen.

3.9 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalilichen
Verstol3es, Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten rechtswidrig ist.

4  Datensicherheit

Wir sind um die Sicherheit Ihrer Daten im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze und
technischen Mdglichkeiten maximal bemiht.

Ihre perstnlichen Daten werden bei uns verschlisselt Gbertragen. Dies gilt fur lhre
Bestellungen und auch fur das Kundenlogin. Wir nutzen das Codierungssystems SSL
(Secure Socket Layer), weisen jedoch darauf hin, dass die Datenlbertragung im Internet
(z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Zur Sicherung lhrer Daten unterhalten wir technische- und organisatorische
Sicherungsmafinahmen, die wir immer wieder dem Stand der Technik anpassen.

Wir gewahrleisten auRerdem nicht, dass unser Angebot zu bestimmten Zeiten zur Verfigung
steht; Stérungen, Unterbrechungen oder Ausfalle kdnnen nicht ausgeschlossen werden. Die
von uns verwendeten Server werden regelmaRig sorgfaltig gesichert.

5 Automatisierte Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung auf der Grundlage der erhobenen
personenbezogenen Daten findet nicht statt.

6 Weitergabe von Daten an Dritte, Keine Dateniibertragung ins Nicht-EU-Ausland

Grundsétzlich verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten nur innerhalb unseres Vereins.



Wenn und soweit wir Dritte im Rahmen der Erfullung von Vertragen einschalten (etwa
Logistik-Dienstleister) erhalten diese personenbezogene Daten nur in dem Umfang, in
welchem die Ubermittlung fiir die entsprechende Leistung erforderlich ist.

Fir den Fall, dass wir bestimmte Teile der Datenverarbeitung auslagern
(zAuftragsverarbeitung"), verpflichten wir Auftragsverarbeiter vertraglich dazu,
personenbezogene Daten nur im Einklang mit den Anforderungen der Datenschutzgesetze
zu verwenden und den Schutz der Rechte der betroffenen Person zu gewéhrleisten.

Eine Datenubertragung an Stellen oder Personen aul3erhalb der EU auf3erhalb der in dieser
Erklarung genannten Fallen findet nicht statt und ist nicht geplant.

7 Verwendung von integriertem YouTube-Plugin

Fir Integration und Darstellung von Videoinhalten nutzt unsere Website Plugins von
YouTube. Anbieter des Videoportals ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA
94066, USA.

Bei Aufruf einer Seite mit integriertem YouTube-Plugin wird eine Verbindung zu den Servern
von YouTube hergestellt. YouTube erfahrt hierdurch, welche unserer Seiten Sie aufgerufen
haben.

YouTube kann Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persdnlichen Profil zuzuordnen, sollten Sie in
Ihrem YouTube Konto eingeloggt sein. Durch vorheriges Ausloggen haben Sie die
Mdoglichkeit, dies zu unterbinden.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO dar.

Einzelheiten zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
YouTube unter:

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

8 Verwendung von Facebook Social Plugins

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,Plugins”) des sozialen Netzwerkes
Facebook verwendet, das von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA
94304, USA (,,Facebook®) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Facebook-Logo oder
dem Zusatz ,Soziales Plug-in von Facebook” bzw. ,Facebook Social Plugin“ gekennzeichnet.
Eine Ubersicht tiber die Facebook Plugins und deren Aussehen finden Sie hier:
https://developers.facebook.com/docs/plugins Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts
aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den
Servern von Facebook her. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an Ihren
Browser Ubermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhélt Facebook
die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webaulftritts aufgerufen
hat, auch wenn Sie kein Facebook-Profil besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt
sind. Diese Information (einschlieB3lich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an
einen Server von Facebook in die USA tbermittelt und dort gespeichert. Sind Sie bei
Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website lhrem FacebookProfil
unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den ,Gefallt mir*-
Button betatigen oder einen Kommentar abgeben, wird diese Information ebenfalls direkt an
einen Server von Facebook tGbermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden
auRerdem auf Inrem Facebook- Profil veréffentlicht und Ihren Facebook-Freunden


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.
https://developers.facebook.com/docs/plugins

angezeigt. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und
Nutzung der Daten durch Facebook sowie Ihre diesbezuglichen Rechte und
Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphére entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von Facebook: http://www.facebook.com/policy.php Wenn Sie nicht
mdochten, dass Facebook die liber unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar
lhrem Facebook-Profil zuordnet, miissen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei
Facebook ausloggen. Sie kdnnen das Laden der Facebook Plugins auch mit Add-Ons fur
Ihren Browser komplett verhindern, z.B.

fur Mozilla Firefox: https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/facebook-blocker/

fur Opera: https://addons.opera.com/de/extensions/details/facebook-
blocker/?display=en

fur Chrome:
https://chrome.google.com/webstore/detail/facebookblocker/chlhacbfddknadmnmjmk
dobipdpjakmc?hl=de 4 Musterformulierung: Social Plugins

9 Verwendung von Instagram Social Plugins

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,Plugins®) von Instagram
verwendet, das von der Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA
(,Instagram®) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Instagram-Logo beispielsweise in
Form einer ,Instagram-Kamera“ gekennzeichnet. Eine Ubersicht tiber die Instagram Plugins
und deren Aussehen finden Sie hier:
http://blog.instagram.com/post/36222022872/introducing-instagram-badges

Wenn Sie eine Seite unseres Webaulftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr
Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Instagram her. Der Inhalt des Plugins
wird von Instagram direkt an Ihren Browser tbermittelt und in die Seite eingebunden. Durch
diese Einbindung erhéalt Instagram die Information, dass lhr Browser die entsprechende Seite
unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Instagram-Profil besitzen oder
gerade nicht bei Instagram eingeloggt sind. Diese Information (einschlieflich lhrer IP-
Adresse) wird von lhrem Browser direkt an einen Server von Instagram in die USA
Ubermittelt und dort gespeichert. Sind Sie bei Instagram eingeloggt, kann Instagram den
Besuch unserer Website lhrem InstagramAccount unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den
Plugins interagieren, zum Beispiel das ,Instagram“-Button betétigen, wird diese Information
ebenfalls direkt an einen Server von Instagram Ubermittelt und dort gespeichert. Die
Informationen werden auf3erdem auf lhrem Instagram-Account veréffentlicht und dort Thren
Kontakten angezeigt. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung
und Nutzung der Daten durch Instagram sowie lhre diesbeztiglichen Rechte und
Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphére entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von Instagram:

https://help.instagram.com/155833707900388/

Wenn Sie nicht mdchten, dass Instagram die tUber unseren Webauftritt gesammelten Daten
unmittelbar Ihrem Instagram-Account zuordnet, midssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer
Website bei Instagram ausloggen. Sie kdnnen das Laden der Instagram Plugins auch mit
Add-Ons fiur Ihren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker ,NoScript®
(http://noscript.net/).
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